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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah 

memberikan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

Laporan Magang yang berjudul, “Gambaran Pelayanan Rawat Jalan di Poliklinik 

Anak Rumah Sakit Agung Jakarta”

Selesainya Laporan Magang ini, bukanlah karena kepandaian dan 

kekuatan penulis sendiri tetapi oleh karena karunia dan anugerah dari Allah SWT,

dan juga tidak lepas dari berbagai pihak sehingga berbagai masalah, kesulitan, dan 

hambatan yang dihadapi selama penyusunan karya tulis ilmiah ini dapat diatasi.

Oleh karena itu, izinkanlah penulis mengucapkan terima kasih kepada :

1. Bapak Idrus Jus’at, Ph.D. selaku Dekan Fakultas Ilmu-Ilmu Kesehatan 

Universitas Esa Unggul.

2. Ibu Intan Silviana M, SKM, MPH, selaku Ketua Jurusan Kesehatan 

Masyarakat Universitas Esa Unggul dan sekaligus sebagai Dosen Pembimbing 

Magang.

3. Direktur RS Agung Jakarta dan Ibu Satiah, SH (Staff SDM) yang telah 

memberikan ijin untuk melaksanakan magang.

4. dr. Purnanto selaku pembimbing lapangan di RS Agung Jakarta.

5. Para staff dan perawat RS Agung yang telah banyak membantu dalam 

penulisan laporan magang ini. 

6. Untuk orang tua (Alm. Ali Sapri Pulungan dan Nur Minah Nasution), adik-

adik saya (Ahmad Husein Pulungan, Pitri Amalia Pulungan, Rahmadhani

Pulungan)  yang selalu memberikan dukungan, semangat serta doa yang tidak 

akan pernah habis ”Love U all”



iv

7. Untuknya yang selalu memberi semangat dan dukungan. ”Makasih n Love U”

8. Untuk semua teman-teman KesMas MRS tahun 2012 yang selalu bersama 

dalam senang dan duka (dila, fika, fitri dan maya).”Thanks n Smoga kita bisa 

sukses”Amin.

9. Untuk dokter-dokter dan teman-teman klinik ”Makasih semangat dan 

dukungannya”  

Dengan keterbatasan pengetahuan dan pengalaman penulis dalam 

menyelesaikan Laporan Magang ini, masih banyak kekurangan dan kesalahan,,

untuk itu penulis mengharapkan krtik dan saran yang sifatnya membangun demi 

kesempurnaan Laporan Magang ini.

Akhir kata penulis berharap semoga Laporan Magang ini dapat  bermanfaat 

bagi Rumah Sakit pada khususnya dan pembaca pada umumnya.

Penulis

(Nursaidah Pulungan)


